PROVOZNI RAD
Unikovka Vnorovy, Drazky 619, Vnorovy, 696 61
1. Uvodni ustanoveni

1. Ztizovatelem a provozovatelem ,,Unikovky Vnorovy se sidlem Drazky 619, Vnorovy, 696 61 je Markéta Roubalova, sidlo:
Drazky 619, Vnorovy, 696 61, ICO: 08518946

2. Vyhrazené prostory ve sklepnich mistnostech v domé na ulici Drazky 619, Vnorovy, 696 61, jsou urceny k provozovani unikové
hry (dale jen ,,Prostory®).

3. Unikova hra, je zabavna dobrodruzna hra uréena pro skupinu lidi, jejimz cilem je uniknout v ¢asovém limitu z uzavieného prostoru.
Cilem je spolupracovat, hledat indicie, fesit nejriznéjsi hlavolamy ¢i zajimavé hadanky a nakonec tak uniknout z inikové mistnosti
zpét do reality. Kazda unikova mistnost je jedine¢na svym piibéhem, provedenim, mechanismy a hadankami.

4. Prostory se skladaji z ,,Recepce” a herniho prostoru, tzn. ,,unikové mistnosti‘.

5. Uzivatelem Prostoru (déle jen ,,Uzivatel*) mtize byt skupina 2-6 osob na jednu tinikovou mistnost v dohodé se spravcem hry,
pripadné jim povétenou osobou - Privodcem (dale jen ,,Privodce®). Maximalni pocet osob v celém prostoru provozu je 5 (6) osob.

6. UZivatel Prostoru je povinen dodrzovat piedem dohodnutou dobu a provozovat dohodnutou herni aktivitu. Dale je povinen po celou
dobu dodrzovat piedpisy o bezpe€nosti a ochrané majetku a poslouchat upozornéni a pokyny spravce nebo Privodce.

2. Provoz a sprava hraci ¢asti

1. Za plynuly provoz tnikové hry Unikovka Vnorovy, Drazky 619, Vnorovy, 696 61, odpovida sprévce hry, piipadné Privodce,
telefonni ¢islo: +420736667777, e-mail: unikovkavnorovy@gmail.com .

2. Rezervaci hry 1ze domluvit:
a) telefonicky na telefonnim ¢isle slouzicim k objednavkam +420736667777

b) e-mailové adrese unikovkavnorovy@gmail.com

¢) pomoci internetové stranky www.unikovkavnorovy.cz

d) prostrednictvim Facebookové stranky unikovkavnorovy.cz

3. Pro dostupnost terminti doporucujeme provést rezervaci hry nejpozdéji 24 hodin predem.

4. Vstup pod 12 let je mozny pouze v doprovodu dospé€lé osoby, ktera prebira za takovou nezletilou osobu plnou odpovédnost.

5. Hra neni urc¢ena pro osoby s omezenou schopnosti pohybu, astmatikiim a silnym alergiktim, psychicky labilnim osobam, osobam s
nepiekonatelnymi fobiemi, osobdm s psychiatrickymi diagnézami, epileptikim nebo enormné citlivym osobam nachylnym na silné
panické stavy.

6. Po dobu provozu tinikové hry budou tnikové dvefe do hlavniho vstupu budovy odemceny.

7. Je zakazano portizovat jakykoli audio nebo video zaznam ¢i fotografie. Tento zékaz je platny ve vSech prostorach provozu. V
opac¢ném piipad¢ je hra okamzité ukoncena bez naroku na vraceni poplatku za hru.

8. Fotografie potizené spravcem hry/Privodcem po hie zvefejitujeme s Gistnim souhlasem dot¢enych osob na facebookové strance a
na Instagramu

3. DodrZovani bezpecnosti a ochrany majetku

1. V zajmu bezpeénosti a neruseni herni ¢innosti je do prostortt Unikovky Vnorovy povoleno vstupovat pouze hracim osobam.
Vsechny prostory véetné ,,Recepce’ jsou urceny vyhradné pro Uzivatele (hrace), a je zakazano se v téchto prostorach zdrzovat
jakymkoli jinym osobam bez souhlasu spravce hry.

2. Kazdy Uzivatel vstupuje do Unikovky Vnorovy na vlastni riziko.

3. Uzivatelé vstupujici do Unikovky Vnorovy jsou povinni chovat se ohleduplné a opatrné a predchézet tak pipadnym traztim nebo
skod¢ na zdravi a majetku.

4. Uzivatelé jsou dale povinni dodrzovat pravidla bezpecnosti a pokyny Pravodce.
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5.V arealu Unikovky Vnorovy se piisné zakazuje:

a) pouzivat jakykoli otevieny ohen,

b) cokoliv nasilné otevirat, vylamovat nebo poSkozovat

¢) koutit a pozivat alkoholické napoje a jiné omamné latky

d) vnaseni ostrych ¢i jinak nebezpecnych predmétt (jako napf. noze, nizky, jehly apod.)
e) vstup s napoji nebo jidlem ¢i jejich konzumace

f) manipulace a pfemistovani mobilniho i pevného mobilidie a nabytku

g) vstup v nevhodné obuvi (obuv musi byt Cistd, vhodna je sportovni obuv)
h) hrani bez obleceni

i) vstup mimo vyhrazenou oteviraci dobu

j) vstup se zvifaty (pokud neudéli souhlas Pravodce)

6. Pti poruseni kteréhokoli ze zakaz a pfi nekultivovaném chovani mé provozovatel hry pravo kdykoli hru ukoncit bez naroku na
vraceni vstupného.

7. Uzivatel je povinen Priivodci okamzité nahlasit jakoukoli zavadu, o které se dozvi.

8. Vsechny mistnosti jsou pievazné kulisovy prostor (ne pevnost), prosime hrace, aby tak k prostfedi ptistupovali. Pfi zjevném
poskozeni kulis, zafizeni nebo rekvizit ma spravce/Priivodce pravo na vymahani skody v plné vysi.

4. Provozni doba, poplatky, slevy

1. Provozni doba zavisi na objednavkach, které Ize realizovat na kazdy den v roce, s vyjimkou nékterych statnich svatkt a dnti
nutnych pro udrzbu hracich prostor. O téchto skutecnostech bude provozovatel v¢as informovat prostiednictvim webové stranky a
socialnich siti.

2. Oteviraci doba je uvedena a v piipad¢ zmén aktualizovana na internetové strance www.unikovkavnorovy.cz a na vstupnich dvetich
do prostoru tnikové hry.

3. Priivodce seznami Uzivatele pred vstupem do hry o vysi poplatku.

4. Priivodce je povéten vybérem poplatki od uzivateld. V ptipadé propadlého poukazu se pfi jeho uplatnéni vybira jednorazovy
poplatek 200,-

5. Aktudlni cenik je zvefejnén na webové strance www.unikovkavnorovy.cz.

5. Storno rezervace, ukonceni hry ze strany hrace, ukonceni hry ze strany provozovatele a dalsi provozni podminky

1. V pfipadé nemoznosti ze strany uzivatele dodrzet pfedem dohodnutou dobu rezervace, je povinen zménu ohlasit nejpozdéji 24
hodin pied stanovenym terminem. Pokud tak neucini, je spravce opravnén nepiijimat v budoucnu od tohoto objednatele dalsi
objednavky.

2. Na hru je dostacujici dostavit se 10 minut pfed dohodnutym terminem. Prosime, nezmeskejte. Spravce hry/ Priivodce si vyhrazuje
pravo v ptipad¢ prodleni skupiny stadhnout z hraciho ¢asu tolik minut, o kolik se skupina opozdila, bez naroku na vraceni vstupného.
Uskutecni se tak jen proto, aby dalsi skupiny nebyly poskozeny.

3. Provozovatel si vyhrazuje pravo zamezit vstup osobam, které vzbuzuji opravnéné pochybnosti o jednani a chovani v souladu s
timto provoznim fadem (napi. pod vlivem alkoholu, nedostatecna hygiena, nadmérna hlu¢nost, agresivni chovani). Posouzeni
skute¢nosti je v kompetenci personalu Unikovky Vnorovy.

4. Hru mohou hraci kdykoli ukoncit hlasitym svolanim ,,Konec!". Ukoncenim hry na zaklad¢ vlastniho rozhodnuti z osobnich dtvoda
hraci nemaji narok na vraceni penéz za vstupné.
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5.V piipadé jakychkoli technickych nebo provoznich problémii ma spravee hry/ Privodce Unikovky Vnorovy pravo zrusit hru pred
jejim zahajenim nebo ji ukoncit v jejim prabéhu bez udani specifickych divoda. V ptipad¢, Ze je hra ukoncena bez zavinéni
ucastnikd, spravee hry/ Priivodce nabidne ucastnikiim bezplatné nahradni termin nebo proplati vstupenku hractim v plné vysi, kterou
hraci zaplatili.

6. Vsechny prostory jsou neustale monitorovany kamerami s no¢nim vidénim a mikrofony. V piipad¢ jakékoli krizové situace bude
hra z bezpecnostnich divodi spravecem hry/ Priivodcem zrusena bez udani specifickych divodi. V pfipadé, Ze je hra ukonc¢ena bez
zavinéni ucastnikd, spravce hry/ Priivodce nabidne ucastnikiim bezplatné nadhradni termin nebo proplati vstupenku hrac¢tim v plné
vys$i, kterou hraci zaplatili.

6. Zavére¢na ustanoveni

1. Pokud né¢ktery z Uzivatelli nedodrzuje tento provozni fad nebo pokyny Priivodce, je Priivodce opravnén kdykoli ukoncit hru, a to i
v ptipadé nedohrané hry a bez naroku na nahradu.

2. Uzivatel je povinen seznamit se pred vstupem do Unikovky Vnorovy s provoznim tadem, pravidly hry a pravidly bezpe¢nosti.

3. Vstupem do Unikovky Vnorovy Uzivatel potvrzuje, Ze byl seznamen jak s timto provoznim fadem, tak i s pravidly hry Unikovka
Vnorovy a pravidly bezpecnosti, a Ze je bez vyhrad akceptuje a zavazuje se je dodrzovat.

Tento provozni fad je platny od 1.12.2023



