PODMINKY OCHRANY SOUKROMI

Tyto podminky ochrany soukromi vysvétluji, jakym zpisobem zpracovavame pfi poskytovani nasich sluzeb
osobni tdaje v ramci spolecnosti

Markéta Roubalova, se sidlem: Drazky 619, Vnorovy, 696 61, ICO: 08519846
(dale jen " provozovatel " nebo " my ").

Ugel zpracovani osobnich udaji Pravni zaklad
1 Vyfiizovani tel. a online objednavek sluzeb (jako napf. rezervace hry, teambuildingy Plnéni smlouvy a pfedsmluvni
" | apod.) vztahy
2. | Fotografie naSich klientl za ucelem marketingu a budovani povédomi o znacce Souhlas

3. | Prodej darkovych prikaz PInéni smlouvy a pfedsmluvni

vztahy
4. | Zaznam o pouceni o vstupu na vlastni riziko Opravnény zajem
5. | Reklamace (vyfizovani podnétt a stiznosti) PInéni zékonnych povinnosti

Kontaktni formulafe na webu — odpovéd’ na zpravy a podnéty, navazovani fransizovych

6. . — Opravnény zajem

7. | Prokazovani, uplatiovani nebo obhajovani pravnich narokd (pravni agenda) Opravnény zajem

8. | Agenda préav subjektd udaji PInéni zdkonnych povinnosti
9. Spotiebitelské soutéze PInéni smlouvy

10. | Uzavirani smluvnich vztahii s obchodnimi a jinymi partnery (dodavatelé, fransiza apod.) | Plnéni smlouvy

11. | Ochrana majetku a bezpecnosti (kamerovy systém) Opravnény zajem

12. | Provozovani profilti na socialnich sitich Opravnény zajem

13. | Marketingové a PR ucely (jako napf. newsletter) Souhlas a/nebo opravnény zajem
14. | Ugetni a dafiové ucely PInéni zékonnych povinnosti

15. | Archivni tcely a sprava registratury Cl. 89 GDPR

16. | Statistické ucely Cl. 89 GDPR

Kontaktni udaje nasi spole¢nosti:

E — mail: unikovkavnorovy@gmail.com

Telefonni ¢islo: +420 736667777

Korespondenéni adresa: Markéta Roubalova, Drazky 619, Vnorovy, 696 61

Tyto podminky ochrany soukromi slouzi priméarné ke splnéni informac¢nich povinnosti. 13 a 14 GDPR viici
doty¢nym osobam, o kterych zpracovavame osobni udaje. Typicky jde zejména o nase klienty nebo
dodavatele. Pti zpracovani osobnich daju se fidime primarné vSseobecnym natizenim EU o ochrané osobnich
udaji (“ GDPR ”), které¢ upravuje i Vase prava jako dotcené osoby, t€émi ustanovenimi zakona ¢. 1/2003. ¢.
18/2018 Zz, o ochran¢ osobnich udaji (déle jen ,,Zédkon o ochrané osobnich udaja ), které se na nés vztahuji i
dal$imi pravnimi predpisy. V ptipadé, ze byste nerozuméli Gplné jakékoliv informaci uvedené v téchto
podminkach nevéahejte kontaktovat nasi spolecnost podle kontaktnich tidaji uvedenych vyse.



Pro¢ zpracovavame osobni udaje?

Zpracovani osobnich udaji je z nasi strany nezbytné zejména proto, abychom mohli:

o poskytovat nase sluzby a produkty a za timto ¢elem zpracovavat osobni tdaje nasich klientd,
dodavatelli, obchodnich partnert a dalSich osob;
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o efektivné idit nase lidské zdroje;
e plnit rzné zadkonné a smluvni povinnosti; a
e chrénit naSe opravnéné zajmy.

K jakym tcelim a na zaklad¢ jakych pravnich zékladi zpracovavame osobni udaje?

Osobni udaje zpracovavame pro nasledujici ucely na zakladné€ nésledujicich pravnich zakladi:

Jaké jsou opravnéné zajmy, které pii zpracovani osobnich udaja sledujeme?

Pii nasledujicich G&elech se spoléhame na pravni zaklad opravnéného zajmu dle ¢1. 2. Cl. 1 pism. f) GDPR. Nize
naleznete blizsi vysvétleni téchto uceld, resp. opravnénych zajmii:

Zaznam o pouceni o
vstupu na vlastni riziko

Jedna se o to, aby si vSichni nasi klienti jesté pred samotnym zapojenim se do hry precetli pravidla a
prehodnotili mozna rizika at’ uz z pohledu fyzické ¢i psychické naroénosti hry. Je pro nas dulezité,
aby se nasim klientim béhem hry nic nestalo a odesli od nas zdravi, §tastni a s tim nejlep$im
zazitkem ze hry.

Kontaktni formuléfe na
webu — odpovéd’ na zpravy
a podnéty, navazovani
fransizovych spolupraci

Na nasi webové strance mame mnozstvi riznych kontaktnich formulafd, které slouzi k tomu, aby se
navs§tévnik webu jako potencialni zakaznik umél rychle zorientovat, pfipadné nas kontaktovat v té
které véci. Je pro nas dulezité, aby nas nas potencialni zakaznik oslovil v ptipad¢, Ze mu néco neni
jasné. Také kontaktni formulare slouzi k roz§ifeni nasi fransizové sit€, coz povazujeme za nas
opravnény zajem.

Prokazovani, uplatiiovani
nebo obhajovani pravnich
naroktl (pravni agenda)

V ojedinélych ptipadech musime prokazovat, uplatiiovat nebo héjit nase pravni naroky soudni nebo
mimosoudni cestou nebo musime ozndmit urcité skuteénosti organiim vetejné moci, coz povazujeme
za nas opravnény zajem.

Ochrana majetku a
bezpecnosti

Ochranu majetku a bezpecnosti nasi spole¢nosti, ale i nasich zaméstnancti nebo navstévnikt
povazujeme za nas opravnény zajem. Spoléhame se na néj pfi zajistovani bezpecnosti nasich
informacnich aktiv a IT systému nebo pfi fyzické ochrané prostorti. kamerovymi systémy nebo
kontrolou vstupi pies vratnici.

Provozovani a sprava
profilti na socialnich sitich
v¢etné diskusnich for,
recenzi

Pokud provozujeme vlastni profily na socialnich sitich (Facebook, Instagram, LinkedIn, TripAdvisor,
Google apod.), spoléhame pfitom na nas§ opravnény zajem, kterym je zvySovani povédomi o nasi
spole¢nosti v online prostiedi.

Marketingové a PR ucely
(jako napft. newsletter)

Pokud organizujeme ruzné eventy, slevy a akce, na které zveme nase klienty, obchodni partnery,
spoléhame pfitom na na$ opravnény zajem, kterym jsou tcely pfimého marketingu. Podle recitalu 47
GDPR: ,, Zpracovani osobnich udajii pro ucely primého marketingu lze povazovat za opravnény
zdjem.

Jaké osobni udaje o Vas zpracovavame?

Jméno, piijmeni, titul, adresa, kontaktni udaje (jako jsou tel. ¢islo, e-mailova adresa), fotografie, datum a ¢as hry,
info o poCet hracu, uplatnéni slevy, ¢islo darkového poukazu. Také zpracovavame osobni tidaje o naSich

obchodnich partnerech.

Obecné doby uchovavani osobnich udaji pro ndmi vymezené ucely zpracovani osobnich udaji jsou nasledujici:




Ucel Obecna doba uchovavani osobnich tidajt

Vyfizovani tel. a online objednavek
sluzeb (jako napt. rezervace Béhem trvani smluvniho vztahu.
mistnosti, teambuildingy apod.)

Fotografie nasich klientl za u¢elem
marketingu a budovani povédomi o | Do konce kalendainiho roku, nasledujiciho po deseti letech od posledni i¢asti na hte.
znacce

Prodej darkovych prukazt Po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné€ po dobu 1 roku.

Zaznam o pouceni o vstupu na

.. Po dobu 3 mésice.
vlastni riziko

Reklamace (vyfizovani podnéti a

stiznostf) Po dobu 5 let.

Kontaktni formulafe na webu —
odpovéd’ na zpravy a podnéty, Do konce kalendafniho roku, nasledujiciho po roce, kdy byla zprava piijata.
navazovani fransizovych spolupraci

Prokazovani, uplatiiovani nebo
obhajovani pravnich narokd (pravni | Az do promlceni pravniho naroku.

agenda)
Agenda prav subjekti udaji AZ do proml¢eni pravniho naroku.
Spotiebitelské soutéze Béhem trvani soutéze a doruceni vyhry vyherci.

Uzavirani smluvnich vztahl s
obchodnimi a jinymi partnery Béhem trvani smluvniho vztahu a nasledné 10 let.
(dodavatelé, fransiza apod.)

Ochrana majetku a bezpec¢nosti Zaznam z bezpecnostnich kamer se neuchovava.

Az do odstranéni piispévku samotnou dotéenou osobou, odstranéni piispévku z nasi strany,

Provozovani profilti na socialnich IV oy N . P 1ie .
p odstranéni naseho profilu nebo zadosti dotéené osoby o vymazani osobnich udajti. Zpravy

sitich NPT 1 o N, .
prostiednictvim socialnich siti standardné mazeme jednou za rok.
Fotografie a videa z nasich akci uchovavame po dobu uvedenou v oznameni nebo souhlasu s
. y o ofizovanim fotografie nebo videi nachazejicim se na misté konani akce. Typicky se mize
Marketingové a PR ucely P & ) YPICKY

jednat o obdobi 10 let. V ptipad¢ newsletteru do pfijeti namitky proti zpracovani osobnich
udajti nebo odhlaseni se z newsletteru.

Béhem deseti let nasledujicich po u€etnim roce, jehoz se i€etni doklady, Gcetni knihy,
Ucetni a danové ucely seznamy ucetnich knih, seznamy ¢iselnych znakli nebo jinych symboli a zkratek pouzitych v
ucetnictvi, odpisovy plan, inventurni soupisy, inventarizacni zapisy, Uctovy rozvrh tykaji.

Archivni GCely a sprava registratury | Béhem lhiit uloZeni podle registraturniho planu.

Statistické ucely Béhem trvani / existence jinych uceld zpracovani.

Vyse uvedené doby uchovavani stanovi pouze obecné doby, po které dochéazi ke zpracovani osobnich udaja pro
dané ucely. Ve skutecnosti vSak pfistupujeme k likvidaci nebo anonymizaci osobnich udaji jesté pred uplynutim
téchto vSeobecnych dob v ptipadé€, Ze dané osobni tidaje jiz povazujeme za nepotiebné z hlediska vyse
uvedenych ucelt zpracovani. Naopak, v nékterych specifickych situacich Vase osobni idaje miizeme uchovavat
déle, nez je uvedeno vyse, vyzaduje-li tak pravni pfedpis nebo nas opravnény zéjem. V piipade zajmu o
informace tykajici se konkrétni reten¢ni doby pro uchovavani Vasich osobnich udajli nas prosim nevahejte
kontaktovat prostfednictvim naSich kontaktnich tidajh.

Jak o Vas ziskavame osobni tidaje?



Vase osobni udaje nejcastéji ziskavame piimo od Vas. V takovém piipadée je ziskani osobnich udajt
dobrovolné. Osobni idaje mlzete nasi spolecnosti poskytnout riznymi zptisoby:

o telefonickou nebo online objednavkou nasich sluzeb;

e registraci na naSich strankach (Clenska sekce);

e v procesu uzavirani smlouvy s nasi spolec¢nosti;

o komunikaci s Vami;

e Ucasti na akcich organizovanych nasi spolecnosti;

e TUcasti na aktivitach nasi spolecnosti na socialni siti;

e odeslanim kontaktniho formuléfe s Vasimi pfipominkami, dotazy nebo dotazy.

Vase osobni udaje vS§ak muizeme ziskat i od VaSeho zaméstnavatele nebo od spolecnosti, v souvislosti, s niz Vase
osobni udaje zpracovavame. Nejcastéji jde o pripady, kdy s danou spolecnosti uzavirame nebo vyjednavame
smluvni vztah nebo jeho podminky. Pokud se ziskani osobnich udaji tykd smluvniho vztahu, nejéastéji se jedna
o smluvni pozadavek nebo pozadavek, ktery je potfebny k uzavieni smlouvy. Neposkytnuti osobnich udaju (at’
uz Vasich nebo Vasich kolegti), miize mit negativni disledky pro organizaci, kterou zastupujete, protoze nemusi
dojit k uzavteni nebo realizaci smluvniho vztahu. V piipadé, Ze jste ¢lenem statutarniho orgénu organizace, ktera
je nasi smluvni stranou nebo se kterou jedname o uzavieni smluvniho vztahu, Vase osobni udaje mizeme
ziskavat z vetejné dostupnych zdrojl a registri. Jakékoliv nahodné ziskané osobni udaje v zaddném ptipadée dale
systematicky nezpracovavame na zadny nami vymezeny ucel zpracovani osobnich udaja.

Jaka prava mate jako doty¢na osoba?

wPokud o Vis zpracovdavime osobni udaje na zdkladé VaSeho souhlasu se zpracovanim osobnich udajii, mdte prdavo kdykoli sviij
souhlas odvolat. Jeho odvoldni v§ak nemd vliv na zakonnost zpracovavani osobnich uidajit pied jeho odvolanim. Mdte prdvo
kdykoli #¢inné namitat proti zpracovdni osobnich vudajii pro uiéely pfimého marketingu véetné profilovaini.

» Pravo namitat mdte i viiéi zpracovdni Vasich osobnich udajit na zdakladé opravnénych zajmau, které sledujeme, jak jsou
vysvétleny vySe. Toto prdavo mdte také vitéi zpracovdni osobnich udajit na pravnim zdkladé veiejného zajmu, které viak
neprovdadime. “

V ptipad¢ uplatnéni tohoto prava Vam radi prokazeme zptsob, kterym jsme vyhodnotili tyto opravnéné zajmy jako prevazujici nad
zajmy, pravy a svobodami dotéenych osob.

GDPR stanovi v§eobecné podminky vykonu Vasich jednotlivych prav. Jejich existence vSak automaticky
neznamena, Ze pii uplatiovani jednotlivych prav jim bude z nasi strany vyhovéno nakolik v konkrétnim ptipadé
se mohou uplatiiovat 1 vyjimky, resp. né€ktera prava jsou navazana na konkrétni podminky, které¢ nemusi byt v
kazdém ptipad¢ splnény. Vasi zadosti tykajici se konkrétniho prava se budeme vzdy zabyvat a zkoumat z
hlediska pravni Gpravy a nasi interni politiky pro vyfizovani podnét dotenych osob. Jako doty¢na osoba mate
zejména:

e Pravo pozadat o pfistup k osobnim tdajim podle ¢lanku 15 GDPR, které o Vas zpracovavame. Toto
pravo zahrnuje pravo na potvrzeni o tom, zda o Vas zpracovavame osobni udaje, pravo ziskat pfistup k
témto udajiim a pravo ziskat kopii osobnich udaji, které o Vas zpracovavame, pokud je to technicky
proveditelné;

e Pravo na opravu a doplnéni osobnich daji podle clanku 16 GDPR, pokud o Vas zpracovavame
nespravné nebo nelplné osobni udaje;

e Pravo na vymazani Vasich osobnich udaju podle ¢lanku 17 GDPR,;

e pravo na omezeni zpracovavani osobnich udajli podle ¢lanku 18 GDPR;

e Pravo na prenositelnost idaji podle ¢lanku 20.

Pokud se domnivate, Ze zpracovdvame nespravné osobni udaje o Vas s ohledem na ucel a okolnosti a nemuzete
zmeénit takové osobni daje prostiednictvim funkei aplikace, uctu nebo webovych stranek, mizete pozadat o
opravu nespravnych nebo doplnéni netplnych osobnich udaji pomoci nize uvedeného dodate¢ného prohlaseni
(vSechny informace jsou dobrovolné) a / nebo nés kontaktujte pies nase kontaktni tidaje:



Dopliiujici prohlaseni o opravé osobnich udaji

Vase jméno a piijmeni:

Kontaktni udaje:

Relevantni tcel zpracovani: Prosim uvedte, jakého ucelu zpracovani se Vase zadost tyka.

Prosim uvedte, zda jste nas zaméstnanec, obchodni partner, zajemce o

Kontext, resp. vztah mezi Vami a nasi spolecnosti: . .
zaméstnani apod.

Prosim vysvétlete, zda zZadate opravu nespravnych osobnich udajii

Charakter VaSi opravy: nebo doplnéni neuplnych osobnich udajii.

Prosim vysvétlete, proc se domnivate, Ze zpracovavame Vase

Souvislosti Vasi zadosti o opravu: oz g 7 B
nesprdavné nebo neuplné osobni udaje.

Prosim uvedte, které konkrétni osobni udaje pozadujete opravit nebo

Oprava: doplnit.

Toto dopliujici prohlaSeni o oprave osobnich udajti nam
za§lete na info@therooms.eu

Rovn&Z mate pravo kdykoli podat stiznost UFadu na ochranu osobnich tdajii Ceské republiky nebo obratit
se se zalobou na pfislusny soud. V kazdém piipad¢ doporucujeme jakékoli spory, dotazy nebo namitky fesit
primarné komunikaci s nami.

Dochazi k automatizovanému individualnimu rozhodovani?

Ne, aktualn€ neprovadime takové zpracovatelské operace, na jejichz zaklad¢ by dochazelo k pfijimani rozhodnuti
s pravnim uc¢inkem nebo jinym podstatnym vlivem na Vasi osobu, které by byly zalozeny vyhradné na plné
automatizovaném zpracovani Vasich osobnich udaji ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

Externi webové stranky

Nase webové stranky mohou obsahovat odkazy (linky) na jiné webové stranky a/nebo sluzby jinych
poskytovatell (napt. tzv. reCAPTCHA od spole¢nosti Google Inc.). Nejsme zodpovédni za obsah a spravu
webstranek, €1 sluZeb jinych Poskytovateld, na které odkazujeme. Tyto podminky ochrany soukromi se
nevztahuji na zpracovani osobnich idajii v rdmci Vaseho pohybu na jinych webstrankach.

Jak chranime Vase osobni udaje?

Je nasi povinnosti chranit VaSe osobni udaje pfiméfenym zplsobem a z tohoto diivodu jejich ochrané vénujeme
nalezitou pozornost. Nase spole¢nost implementovala v§eobecné akceptované technické a organizacni standardy
za ucelem zachovani bezpec¢nosti zpracovavanych osobnich tdajii zejména pied jejich ztratou, zneuzitim,
neautorizované Uprave, zni¢enim nebo jinym dopadem na prava a svobody dotenych osob. V situacich, kdy se
prenaseji citliva data, pouzivame $ifrovaci technologie viz. komunikace s platebni branou. Vase osobni tidaje
jsou ulozeny na nasSich zabezpecenych serverech nebo serverech provozovateli nasich webovych lokalit
umisténych v datacentrech umisténych v Ceské republice ve Slovenské republice. V piipadé pouziti analytickych
nastrojl tietich stran, jsou data uloZena na serverech tretich stran (viz cookies).

Cookies



Cookies jsou malé textové soubory, které zlepSuji pouzivani webovych stranek. tim, ze umoziiuji rozpoznat
ptedchozi navstévniky pfi pfihlaSovani do uzivatelského prostiedi, zapamatovanim volby navstévnika pii
otevirani nového okna, méteni navstévnosti webstranky nebo zptsobu jejiho vyuzivani pro jeji uzivatelské
zlepSovani. NaSe webova stranka pouZziva soubory cookies k zejména pro ucely méteni jeji

navstévnosti. Ukladéani téchto soubortt do Vaseho zatizeni mtizete kdykoli zabranit nastavenim Vaseho
webového prohlizece. Nastaveni Vaseho prohlizece je ve smyslu § 55 ods. 5 Zakona o elektronickych
komunikacich povazovany za Vas souhlas s pouzivanim cookies na nasi strance.

Socialni sité

Doporucujeme vam seznamit se s podminkami ochrany soukromi poskytovatelti platforem socialnich médii, ptes
které spolu komunikujeme. Nase podminky ochrany soukromi vysvétluji jen zakladni otdzky tykajici se spravy
nasich profilti nebo profil naSich klienti. Mdme pouze typicka administratorskd opravnéni pti zpracovavani
Vasich osobnich tdajt ptes nase nebo klientské profily. Pfedpokladame, Ze pouzivanim socialnich siti rozumite,
ze Vase osobni udaje jsou primarné zpracovavany poskytovateli platforem socialnich siti (jako Facebook a
Instagram apod.) a Ze nad timto zpracovanim, dal$im poskytovanim Vasich osobnich tidaji tfetim strandm a
pieshrani¢nim pfenosem do tietich zemi, které provadéji dani poskytovatelé platforem socidlnich siti, nemame
zadnou kontrolu a neodpovidame za n¢;.

Zména podminek ochrany soukromi

Ochrana osobnich udajt pro nas neni jednordzovou zalezitosti. Informace, které jsme Vam povinni vzhledem k
nasemu zpracovani osobnich udaji poskytnout, se mohou ménit nebo piestat byt aktualni. Z tohoto davodu si
vyhrazujeme moznost

kdykoli tyto podminky upravit a zménit v jakémkoli rozsahu. V ptipadé, Ze se zménime tyto podminky
podstatnym zpiisobem, tuto zménu Vam dame do pozornosti napt. vSeobecnym oznamenim na této webstrance

nebo zvlastnim ozndmenim prostiednictvim emailu.

Ve Vnorovech, dne 1.12.2023

Unikovka Vnorovy © 2023. VSechna prava vyhrazena
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